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1 Einleitung
1.1 Was ist STACCADo?

STACCADo ist eine GUI-basierte Java-Anwendung, die speziell fir die Formulierung und
Durchfihrung von Suchanfragen Uber dem Datenbestand des Dortmunder Chat-Korpus
programmiert wurde. Hierbei erlaubt STACCADo nicht nur die rein stringbasierte Suche,
sondern auch die Verwendung Boolescher Operatoren sowie die Suche nach in der XML-
Struktur der Korpusdokumente gesondert ausgezeichneten ,chat-typischen” Elementen wie
Emoticons, Adressierungen, Nicknames oder deklarativen Handlungs- und
Zustandszuschreibungen in Asterisken (*ach*, *knuddel*, *dichmalganziiebtrdst®). Neben
einer Standard-Suche mit Ausgabe der Belegstellen sind auch statistische Auswertungen zu
einzelnen Teilkorpora oder Logfiles (,,Logfile-Profile”) und zu den darin dokumentierten
Chattern (,,Chatter-Profile*) sowie eine Textausgabe einzelner Korpusdokumente mdglich.

1.2 Wie ist das Dortmunder Chat-Korpus aufbereitet?

Die Basis fur das Dortmunder Chat-Korpus bilden die Mitschnitte diverser Chats, so wie sie
durch Archivierung client- oder serverseitiger Logfiles aus den jeweiligen Chat-Anwendungen
bezogen werden konnten. Diese ,,Rohdaten” wurden zunéachst in ein einheitliches HTML-
Format Uberfihrt und daraus schrittweise in eine XML-Struktur tGberfuhrt.

Die XML-Struktur modelliert die in den Logfiles dokumentierten Chat-Ereignisse als Abfolgen

von Chat-Beitragen (/messages), die jeweils

o einem bestimmten Chat-Teilnehmer (oder dem Chat-System) als Produzent zugeordnet
sind, der im Regelfall durch die automatische Voranstellung seines Teilnehmernamens
(nickname) kenntlich gemacht ist;

) sich einem bestimmten message type zuordnen lassen (unterschieden werden
messages vom Typ ,utterance”, die Kommunikationsbeitréage in direkter ,Rede*
darstellen, von messages vom Typ ,action“, mit denen Zuschreibungen aus einer
fiktiven AuBensicht realisiert werden, und systemgenerierten messages) (vgl. 3.5.3 und
5.2.2);

o verschiedene ,chat-typische* Stilelemente beinhalten kénnen, die in der XML-Struktur
gesondert ausgezeichnet wurden (Emoticons, Erwahnungen von Nicknames,
Adressierungen, Asterisk-Ausdriicke). (vgl. 3.5.2 und 5.2.2)

Die XML-Struktur enthalt des weiteren statistische Daten zu den in den Logfiles
dokumentierten Chattern sowie Anzahl und Umfang der von ihnen produzierten Beitrage.

Eine kompakte Beschreibung der in die Korpusdokumente eingebrachten XML-Annotationen
sowie der zugrunde gelegten XML-Struktur bietet Kapitel 5 dieses Handbuchs.

Eine Ubersicht tiber den Dokumentenbestand des Dortmunder Chat-Korpus bietet die
Bestandsubersicht unter http://www.chatkorpus.uni-dortmund.de.
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2 Nutzungsbedingungen und Installation

2.1 Nutzungsbedingungen

STACCADo wird zusammen mit einem frei nutzbaren Ausschnitt aus dem Dortmunder Chat-
Korpus als ZIP-Datei oder auf CD-ROM zur Verfigung gestellt. Mit dem Download des ZIP-
Archivs <Chat-Korpus.zip> von unserer Website und mit der Extraktion der enthaltenen
Dateien oder mit der Nutzung der auf CD-ROM zur Verfligung gestellten Daten auf Ihrem
Rechner erklaren Sie sich mit den folgenden Nutzungsbedingungen einverstanden:

1. Die zur freien Nutzung zur Verfiigung gestellten Korpusdokumente bleiben Eigentum des
Projekts ,,Dortmunder Chat-Korpus“ am Institut fur deutsche Sprache und Literatur der
Universitat Dortmund. Eine Verwertung zu kommerziellen Zwecken bedarf einer
vorherigen Genehmigung.

2. Bei Zitationen aus dem Datenbestand im Rahmen von Publikationen ist die Herkunft der
Daten mit einem Hinweis auf das ,Dortmunder Chat-Korpus“ zu belegen.

2.2 STACCADo und Korpus installieren

Entpacken Sie das ZIP-Archiv <Chat-Korpus.zip> mit einem ZIP-Programm (z. B. dem
Freeware-Tool QuickZip) oder Uberspielen Sie den kompletten Inhalt der gelieferten CD-ROM
in ein Verzeichnis auf Ihrem Rechner. Folgende Unterverzeichnisse und Dateien werden
automatisch im Zeilverzeichnis angelegt:

_chat Korpus
;IOutput
STACCADa 1.0
@staccadn-lngu
Abb. 1: Verzeichnisstruktur nach dem Entpacken

Das Verzeichnis <Chat Korpus> beinhaltet die Korpusdokumente im XML-Format. Die
Dateien sind nach Zweckbereichen des Chat-Einsatzes sowie ggf. Subtypen und Chat-
Angeboten auf verschiedene Unterordner verteilt. Beim Starten von STACCADo wird das
Verzeichnis <Chat-Korpus> automatisch als dasjenige Verzeichnis erkannt, Uber welchem —
sofern nicht néher spezifiziert — eine Suche ausgefihrt werden soll (,,Eingabeordner®).

Das Verzeichnis <Output> ist das Verzeichnis, in welches STACCADo standardmaRig die
Dateien mit den Sucheregebnissen ablegt (,Ausgabeordner”). Wird dieses Verzeichnis
verschoben oder umbenannt, erkennt STACCADo nicht mehr automatisch, wohin
Suchergebnisse gespeichert werden sollen und wahlt stattdessen das Verzeichnis <Eigene
Dateien> auf lhrem Rechner.

Die Datei <staccado-logo.gif> beinhaltet das Logo des Suchwerkzeugs, das nach dem Start
in der linken oberen Ecke der Benutzeroberflache angezeigt wird. Diese Grafik sollte immer
im selben Verzeichnis wie die Datei <STACCADo 1.0.jar> liegen, da sie sonst auf der
STACCADo-Eingabemaske nicht mehr angezeigt werden kann.

Die STACCADo-Programmdatei selbst tragt den Namen <STACCADo 1.0.jar>. Das
Programm kann durch Doppelklick auf den Dateinamen gestartet werden (siehe hierzu die
ausfihrlichen Erlauterungen in Abschnitt 3).
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2.3 Installation von Java

Um STACCADo 1.0 ausfuihren zu kénnen, muss auf Threm PC eine aktuelle Java-Version
(1.4.X oder hoher) installiert sein. Meistens findet sich diese im Ordner
<C:/Programme/Java/>.

Falls Sie feststellen, dass Sie eine veraltete oder auch gar keine Version besitzen, besuchen
Sie folgende Webseite:

http://java.sun.com/j2se/corejava/index.jsp

Klicken Sie hier im blauen Kasten auf der rechten Seiten auf eine der Versionen, die mit
J2SE" beginnen und eine ausreichend hohe Versions-Nummer besitzen:

Popular Downloads

-J25E 4.0

-J25E1.4.2

- J2EE 1.4 5Dk

- Java Weh Services
Developer Pack

Abb. 2: Download-Link zu den Java-Versionen

In Abb. 2 sind zwei Java-Versionen zu sehen, die beide aktuell genug sind, um STACCADo
zum Laufen zu bringen. Sowohl ,J2SE 5.0 als auch ,J2SE 1.4.2“ waren hier auswahlbar.

Entscheiden Sie sich fir eine der Versionen und klicken Sie auf den Link. Sie gelangen nun
auf eine Downloadseite, wo mehrere Java-Technologien zum Herunterladen angeboten
werden. Suchen Sie den Link zum Download der ,Java Runtime Environment (JRE)"“, da
dieses Programm vdllig ausreicht, um Java-Applikationen laufen zu lassen.

JRE 5.0 Update 5 includes the W technolooy

The J25E Runtime Environment (JRE) allows end-users to run Java applications. Mare info...
Download JRE 5.0 Update 5

Installation Instructions ReadiMe Releasebotes
Sun License Third Party Licenses

Abb. 3: Download der JRE-Installationsdatei

Klicken Sie auf den Link zum Download und wéhlen Sie die Installationsdatei, die zu Ihrem
Betriebssystem passt. Vergessen Sie nicht, vorher den Radio-Button ,,Accept Licence
Agreement* anzuklicken.

Nach dem Download der Datei muss diese nur noch ausgeftihrt werden. Nach der
erfolgreichen Installation von Java ist eventuell ein Neustart Ihres Systems erforderlich.

2.4 Problembehebung

Eventuell kann der Fall auftreten, dass auf lhrem PC der Dateityp ,,JAR" nicht mit dem
richtigen Programm verknuipft ist. Beim Doppelklick auf die Datei <STACCADo 1.0.jar> sollte
sich eigentlich die grafische Benutzeroberflache von STACCADo 6ffnen.

Manche PCs sind so konfiguriert, dass sie JAR-Dateien wie ZIP-Archive behandeln und sie
deshalb auch mit einem ZIP-Programm 6ffnen wollen. In diesem Fall missen Sie JAR-

5



Dortmunder Chat-Korpus (www.chatkorpus.tu-dortmund.de) —- Manual STACCADo

Dateien mit dem Programm <javaw.exe> verknipfen. Falls Ihr Betriebssystem Microsoft
Windows ist, gehen Sie hierzu bitte wie folgt vor:

e Offnen Sie den Windows Explorer und klicken Sie in der Mendileiste auf ,Extras” -
»,0rdneroptionen“ - ,Dateitypen®.

e Suchen Sie in der Liste unter ,Erweiterungen” den Eintrag ,,JAR“. In der unteren Halfte
des Fensters steht das Programm, mit dem Dateien dieses Typs standardmafig gedffnet

werden.

e Um ein anderes Programm auszuwahlen, klicken Sie auf ,Andern®.

Falls diese Option deaktiviert ist, verfigen Sie nicht Uber die nétigen Administratorrechte.
Bitte melden Sie sich in diesem Fall an Ihrem PC als Administrator ein, um die Anderung

durchzufiihren.

Suchen Sie nun die Datei <javaw.exe>. Diese findet sich im Ordner <[Java-

Verzeichnis]/bin>. Das Java-Verzeichnis ist auf den meisten Computern standardmanig
<C:/Programme/Java/>. Nachdem Sie die Datei ausgewahlt haben, bestétigen Sie lhre
Auswahl und schlielfen Sie das Fenster.

Ordneroptionen

.-’-‘n.llgemeinl Ansicht  Dateitypen I folinedateienl

Reaiztrierte D ateitypen:

20x|

Erweiterungenl D ateitypen

@lirs
B IVF
g

&l iRE

— Dietailz fur die Enweiterung JAR'

Oifren mit. [T JawalTH) 2 Platiorm Standard E ditiar b o |

Einztellungen fur |nternetkommunil.ation
Microsaft Excel Wieb Querny-Dated
Einstellungen fiir Internetkommunik ation
Internet Document Set
Indec-Videodatei

Executable Jar File
laor PERRrammear arba M sbai

i [0

=l

[lmzchen |

Dateien mit der Enweiterung JAR' sind worm Typ 'Executable Jar File'.
Klicken Sie auf "Ernseitert”, um die Einstellungen fur alle Dateien
'Executable Jar File' zu andem.

Enweitert |

0K I Abhrechenl Ubernehmenl

Abb. 4: Zuweisen eines Programms zu einem Dateitypen
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3 Benutzung von STACCADo 1.0

Um die grafische Benutzeroberflaiche von STACCADo aufzurufen, klicken Sie bitte doppelt
auf die Datei <STACCADo 1.0.jar>. Anschliel}end 6ffnet sich folgender Startbildschirm:

www chatkompusunkdertmund.de

STA‘ I ’A Asusgewahlter Pfad: Chat Korpus/
ll)

Grundeinstellungen

Wahlen Sie die zu durchsuchende Datei bzw. den zu durchsuchenden Ordner: Wiahlen

Q = s Wahlen Sie den Pfad zur Dutput-Datei:
: - §e) e “ | ardner: Wahlen Dateiname: |Output
[ -t e
o o
e ‘l"_"& | Wihlen Sie den Message-Kontext: lo =] |
Suchanfrage
Spezifizieren Sie Ihre Suchanfrage:
Suchstring:
Die Message soll aulierdemn folgende Elemente enthalten: Zeige nur Messages ...
| | Mickname worm Typ "systemn”
| | Emoticon wom Typ "utterance”
[ asterisl Expression wom Typ "action”
[ adressierung [l wom Benutzer

Suchoptionen

Suche mit Belegstellen Suche ohne Belegstellen Abbrechen

Chatter-Profil erstellen Logfile-Profil erstellen nur Textausgabe

Abb. 5: Startbildschirm von ,,.STACCADo 1.0

Die Oberflache von STACCADo ist in vier Bereiche unterteilt:

Grundeinstellungen: In diesem Bereich werden der Eingabe- und Ausgabeordner
gewadhlt, der Name der Ausgabedatei vergeben und die Kontextgrofie fir die Ausgabe
von Belegstellen (,,Message-Kontext”) eingestellt. (Naheres siehe 3.1)

Suchanfrage: Hier werden die Details der Suche festgelegt. Neben der blofRen Eingabe
eines Suchausdrucks (,,Suchstrings®) ist auch die Beschrankung auf bestimmte Typen von
Chat-Beitragen moglich sowie eine Begrenzung der Suche auf Messages, die bestimmte
Elemente (z.B. die Erwdhnung eines Nicknames, das Vorkommen mindestens eines
Emoticons, eines Asterisk-Ausrucks oder einer Adressierung) enthalten. Diese Details sind
nur fir die Suche mit und ohne Belegstellen notwendig. Falls ein ,,Chatter“- oder ,Logdfile-
Profil“ erstellt oder die reine Textausgabe generiert werden soll, haben die hier zu
treffenden Festlegungen keine Bedeutung.

Suchoptionen: Dieser Bereich enthalt sechs Buttons zur Auswahl der verschiedenen
Such- bzw. Statistikfunktionen, die STACCADo liber den Dokumentenbestand ausfihrt:
»~Suche mit Belegstellen®, ,Suche ohne Belegstellen®, ,Chatter-Profil erstellen”, ,,Logfile-
Profil erstellen“ und ,,nur Textausgabe“. Aulerdem ermdoglicht der ,,Abbrechen“-Button zu
jeder Zeit den Abbruch eines laufenden Suchvorgangs.

Ergebnisse: Dieser Abschnitt wird erst dann angezeigt, nachdem eine Suche gestartet
wurde. Neben der Anzahl aller gefundenen Logfiles werden auch die aktuell durchsuchte
Datei, die Anzahl der bisher gefundenen Treffer sowie der aktuelle Fortschritt bei der
Abarbeitung des Suchvorgangs angezeigt.
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3.1 Grundeinstellungen

3.1.1 Auswahl des zu durchsuchenden Korpusteils

Wahlen Sie die zu durchsuchende Datei bzw. den zu durchsuchenden Ordner: Wl &hlen |
Ausgewdhlter Pfad: Chat Korpus,”

Abb. 6: Bereich zur Auswahl des Eingabeordners bzw. der Eingabedatei

Um den Teil des Korpus zu spezifizieren, den Sie durchsuchen mdchten, klicken Sie auf den
Button mit der Aufschrift ,Wahlen“. Daraufhin 6ffnet sich ein Dialogfenster, das Sie nach
dem Eingabeordner bzw. der Eingabedatei fragt:

£ {iffnen x|
Suchen in: | Chat Korpus «| |EE| |3 (] |88 5=
] Grafiken

3 Plauder-Chats
T Professionelle Chats

Dateiname: ||

Dateityp: .=mil-Dateien -

(ffnen Abbrechen

Abb. 7: Auswahl des Eingabeordners bzw. der Eingabedatei

a) Um den kompletten Inhalt eines Ordners mit allen Unterordnern auszuwahlen, wechseln
Sie per Doppelklick in diesen Ordner und klicken Sie anschlieBend auf , Abbrechen®.

b) Falls Sie nur eine einzelne Datei durchsuchen mdchten, markieren Sie diese und klicken
Sie anschlieRend auf ,,Offnen”. Eine Auswahl der Datei durch einen Doppelklick ist
ebenfalls moglich.

Nachdem ein Eingabeordner bzw. eine Eingabedatei ausgewahlt wurde, erscheint der Pfad
des ausgewadhlten Korpusteils unterhalb des ,,Wé&hlen“-Buttons:

Ausgewahlter Pfad: v \CHAT SORCUHSVETACCAD: 1.0 + Refegse Korpus\Chat Korpus
Abb. 8: Zum Durchsuchen ausgewéhlter Korpusteil
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3.1.2 Festlegung der Ausgabedatei und deren Ordner

Wahlen Sie den Pfad zur Output-Datei:

Qrdner: Wahlen | Dateiname: |Output

Abb. 9: Bereich zur Festlegung von Ausgabedatei und Ausgabeordner

In diesem Bereich kénnen Sie einen Namen fur die Datei festlegen, in welcher STACCADo
die Suchergebnisse speichert (,,Ausgabedatei*) und angeben, in welchem Ordner sie
gespeichert werden soll. Die von STACCADo erzeugten Ausgabedateien sind grundséatzlich
im HTML-Format und lassen sich mit einem gangigen WWW-Browser (z.B. Mozilla Firefox,
Microsoft Internet Explorer) betrachten.

Standardmalig speichert STACCADo alle HTML-Dateien, die Sie erstellen, im Ordner
<Output>. <Output> ist auch der Standard-Name fir die Ausgabedatei. Es ist
empfehlenswert, den Namen der Ausgabedatei bei jeder neuen Suche zu andern, um das
Uberschreiben bereits vorhandener Dateien mit demselben Namen zu vermeiden.

Um einen anderen Ausgabeordner als den voreingestellten zu wahlen, klicken Sie auf den
Button ,Wahlen“.

£ {ffnen x|

O—
O—

Suchen in: | Output | || |23 |3

oo
oo

3 Grafiken

D Action Messages in Unicum_1998.html
|j| Chatter Profil Unicurm_1998.html

[} Emoticons in Chat.de.html

D Logfile Profil LexSeminar-Chats.html

Dateiname: ||

Dateityp: Alle Dateien -

Offnen Abbrechen

Abb. 10: Auswahl des Ausgabeordners

Die Auswahl eines anderen Ordners erfolgt wie bei der Wahl des Ausgabeordners, indem Sie
in den gewtinschten Ordner wechseln und anschlieRend auf ,, Abbrechen klicken.
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3.1.3 Einstellen der Kontextgrol3e fir die Belegausgabe (, Message-
Kontext*)

| Wihlen Sie den Message-Kontext: |4 | =]

Abb. 11: Bereich zum Einstellen der Kontextgrofi3e

StandardmaRig gibt STACCADo bei einer Suche mit Belegstellen immer den jeweiligen Chat-
Beitrag (,message”) als Kontext eines Treffers aus. Bei einer Suche nach dem Vorkommen
von ,Hallo" werden also in der Ergebnisdatei jeweils die kompletten Chat-Beitréage
wiedergegeben, in denen der Suchausdruck ,Hallo* enthalten ist. Jeder Beleg wird zudem
mit einer Belegangabe versehen, aus der hervorgeht, welchem Korpusdokument der Beleg
entstammit.

Wird mehr Kontext als lediglich die einen Beleg einbettende ,,message” gewlnscht, so kann
die KontextgrdRe fir die Belegausgabe vor Ausfiihrung der Suchanfrage manuell festgelegt
werden. Geben Sie in das in Abb. 11 abgebildete Eingabefeld die Zahl derjenigen Messages
an, die Sie vor und nach einem Treffer in der Ausgabedatei angezeigt bekommen mdchten.
Die maximale KontextgroR3e ist auf 20 Messages vor und nach dem Treffer begrenzt.

Das Einstellen der Kontextgrole ist nur erforderlich, wenn Sie eine Suche mit Belegstellen

durchfuhren. In allen anderen Suchoptionen wird die Zahl, die Sie hier festlegen, nicht
berucksichtigt.

3.1 Suchanfrage

3.2.1 Formulierung eines Suchstrings

Spezifizieren Sie Ihre Suchanfrage:

Suchstring:

Abb. 12: Textfeld zur Eingabe des Suchstrings

Der ,Suchstring” ist derjenige Ausdruck, nach dessen Vorkommen im Korpus gesucht werden
soll. Der Suchstring kann einfach sein und lediglich aus einer Zeichenfolge bestehen, fur die
Treffer gefunden werden sollen; er kann aber auch komplex sein und Muster definieren,
deren Vorkommen im Datenbestand Uberprift werden soll. Ein Beispiel fir einen einfachen
Suchstring ware: ,Suche alle Vorkommnisse der Zeichenfolge <hallo>*. Ein Beispiel fur ein
Suchmuster ware: ,Suche alle Beitrage, in denen eine der Zeichnfolgen <sag>, <rede>
<sprech> oder <sproch> enthalten ist".

Um das Chat-Korpus auf das Vorkommen eines bestimmten Suchausdrucks bzw.
Suchmusters zu durchsuchen, tragen Sie den Suchstring in das Textfeld ein. Hierbei stehen
Ihnen folgende Sonderzeichen, die untereinander alle kombinierbar sind, zur Verfigung:

1. Das Anfilhrungszeichen <"> markiert eine Wortgrenze'. Hiermit kénnen Sie
festlegen, ob der von Ihnen gesuchte String von Leerzeichen oder Interpunktionszeichen
begrenzt sein soll oder auch inmitten eines anderen Worts gefunden werden soll.

1 Gemeint ist hier nicht eine ,Wortgrenze“ im streng linguistischen Sinne, sondern eine Grenze, die
dadurch markiert ist, dass einer Buchstabensequenz ein Leer- oder Interpunktionszeichen vorausgeht
oder nachfolgt.

10
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Beispiel fur eine Suche mit Wortgrenzenmarkierung:

Suchstring: "oben"
Was wird gefunden? oben
Was wird nicht gefunden? angehoben, erhoben, obengenannt

Falls der gesuchte String dagegen auch inmitten anderer Zeichenfolgen gefunden werden
soll, lassen Sie die Anfihrungszeichen einfach weg.

STACCADo interpretiert einen Suchstring ohne Wortgrenzenmarkierung automatisch so,
dass die Treffer auch echte Teilmengen anderer Zeichenfolgen (Wortformen) sein dirfen.

Beispiel fur eine Suche ohne Wortgrenzenmarkierung:

Suchstring: oben
Was wird gefunden? oben, angehoben, obengenannt, gehobenen
Was wird nicht gefunden? Oben, Obengenannt, Obendrein

Mit Hilfe des Anfiihrungszeichens lassen sich auch Suchen nach Vorkommen eines
Suchtrings unmittelbar vor oder nach einer Wortgrenze formulieren. Um alle Vorkommen
eines Suchstrings unmittelbar nach einer Wortgrenze zu finden, setzen Sie zu Beginn des
Suchstrings eine Wortgrenze und lassen diese am Ende weg.

Beispiel fur eine Suche nach Vorkommen eines Suchstrings nach einer
Wortgrenze (= nach Wortformen, die mit dem Suchstring beginnen):
Suchstring: "oben

Was wird gefunden? oben, obengenannt, obenauf, obendrein

Was wird nicht gefunden? angehoben, gehobenen

Analog hierzu kénnen Sie eine Suche nach dem Vorkommen eines Suchstrings
unmittelbar vor einer Wortgrenze formulieren, indem Sie das Ende des Suchstrings mit
einem Anfuhrungszeichen markieren.

Beispiel fiir eine Suche nach Vorkommen eines Suchstrings voreiner
Wortgrenze (= nach Wortformen, die auf den Suchstring enden):

Suchstring: oben"
Was wird gefunden? oben, angehoben, Proben, austoben, loben
Was wird nicht gefunden? obengenannt, angehoben, gehobenen

Bitte beachten Sie, dass die hier gefundenen Wortteile nicht notwendigerweise echte
Teilmengen vom gesamten Wort sein mussen. Eine Suche nach dem Wortanfang oben
wird zum Beispiel immer auch das Wort oben selbst finden — analog gilt dies auch beim
Wortende!

Das Dollarzeichen <$> ist ein Platzhalter fur exakt ein Zeichen. Sie kdnnen
beliebig viele dieser Platzhalter in einem Suchstring verwenden.

Beispiel fur eine Suche mit dem $-Platzhalter:

Suchstring: au$en
Was wird gefunden? tausend, kaufen, staunen, glauben, laufen
Was wird nicht gefunden? aussen, brauchen, behaupten
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Der ODER-Operator ermdglicht die Suche nach mehreren Suchstrings, wobei
mindestens einervon ihnen pro durchsuchte Message gefunden werden muss.
Die einzelnen Suchstrings werden hierbei durch das Zeichen <] > abgetrennt. Sie
kénnen beliebig viele Suchstrings zu einer ODER-Verknipfung zusammenfassen.

Beispiel fiur eine Suche mit dem ODER-Operator <|=>:

Suchstring: ich|duler|sie|es
Was wird gefunden? nicht, bereits, Herr, dieses, siehst
Was wird nicht gefunden? Ich, Du, Er, Sie, Es

. Der UND-Operator ermaglicht die Suche nach gemeinsamen Vorkommen
zweier oder mehrerer Suchstrings in ein- und derselben Message. Die einzelnen
suchstrings werden hierbei durch die Zeichenfolge <AND=>= (in GrolRbuchstaben) mit
einander verknupft. Wenn Sie den AND-Operator verwenden, liefert STACCADo nur
dann einen Treffer, wenn jeder einzelne der Suchstrings mindestens einmal pro Message
gefunden werden konnte.

Beispiel fur eine Suche mit dem UND-Operator <AND=>:

Suchstring: ichANDduANDerANDsieANDes

Was wird gefunden? Meine Beitrdge kamen nicht durch. Fir AiP’s
interessiert sich keiner mehr.

Was wird nicht gefunden? mich interessiert nur, wie du zum op wurdest

Der Code <\d=> (fur engl. ,digit*) ermoglicht die Suche nach Ziffern, ohne diese
explizit aufzahlen mussen (z. B. 0]1]2 usw.).

Beispiel fiur eine Suche nach Ziffern mit dem Code <\d>:

Suchstring: \d Uhr
Was wird gefunden? 6.00 Uhr, 16.30 Uhr, 15:00 Uhr
Was wird nicht gefunden? 6:00 uhr, 16.30. Uhr

Der Code <(?i)> legt fest, dass bei der Suche nach Treffern zu einem
Suchausdruck die Grof3- oder Kleinschreibung ignoriert werden soll. Der Code
bezieht sich immer nur auf den unmittelbar nachfolgenden Suchausdruck. Soll ein
komplexer Suchstring ohne Beachtung der Gro3- und Kleinschreibung gefunden werden,
so setzen Sie den String in runde Klammern () und schreiben Sie den Code <(?i)< direkt
vor die Klammer.

Beispiel fur eine einfache Suche ohne Grof3-/Kleinschreibung:
Suchstring: (?hallo
Was wird gefunden? hallo, Hallo, halloooo, Halloween

Beispiel fir eine komplexe Suche ohne Grof3-/Kleinschreibung:
Suchstring: (?1)(hallolhi|servus)
Was wird gefunden? hallo, Hallooo, hi, Hi, hier, verhindern, servus, Servus
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Wichtiger Hinweis zur Suche nach Sonderzeichen:

STACCADo betrachtet einige Sonderzeichen als dafur ,reserviert”, als Operatoren bei der
Formulierung komplexer Suchanfragen zu fungieren. Falls jedoch nach genau diesen
Zeichen gesucht werden soll, mussen die Zeichen mit einem vorangehenden
Backslash <\> eingeleitet werden. Daran ,erkennt* STACCADo, dass das Zeichen hier
nicht als reserviertes Zeichen (z.B. ,,$* als Platzhaltersymbol in Suchstrings) verwendet ist,
sondern selbst als Suchausdruck (oder ein Teil davon) zu interpretieren ist.

Falls nach mehreren dieser reservierten Zeichen gesucht werden soll, muss vor jedes
einzelne Zeichen der Backslash <\> eingegeben werden.

Die folgenden Zeichen sind hiervon betroffen:

&[*?+$,O)[1{}r"™\

Alle anderen Sonderzeichen kénnen ohne den Backslash \ im Textfeld eingegeben werden.

3.2.2 Suche nach ,typischen® Elementen in Chat-Beitragen

Die Message soll aulerdem folgende Elemente enthalten:
[ ] Mickname

[ | Emoticon

[ ] asterisk Expression

[ | adressierung

Abb. 13: Filter fur die Suche nach chat-typischen Elementen

In den Korpusdokumenten sind verschiedene ,,chat-typische” Elemente von Chat-Beitrdgen
durch XML-Annotationen als solche gekennzeichnet. Sie kénnen daher mit STACCADo
gezielt nach Vorkommen der betreffenden Elemente suchen. Im einzelnen ist eine Suche
nach den folgenden Elementen méglich:

e Nickname: Als Nicknames sind Erwahnungen der Namen anderer Chatter in den
Messages ausgezeichnet. Da auch Koseformen und Abkirzungen von Nicknames bei der
Korpusaufbereitung manuell der jeweiligen Nickname-Grundform zugeordnet wurden,
werden auch Variationen eines Nicknames als Vorkommen seiner Erwdhnung gefuinden.

e Emoticon: Als Emoticons sind solche Elemente gekennzeichnet, die — entweder mit Hilfe
von Sonderzeichen oder anhand kleiner Grafik-1kons — typisierte Gesichtsausdriicke
nachbilden, um auf diese Weise mimische (im Falle der Grafik-lcons bisweilen auch
gestische) Ausdrucksformen zu emulieren.

e Asterisk Expression: Zuschreibungen von Aktion und Emotion, die zwischen Asterisken
(,Sternchen®) stehen (z.B. *ach*, *knuddel*, *kaffetassertiberschieb?®).

e Adressierungen: Sprachliche Ausdriicke, mit denen durch Nennung des Nicknames
eines anderen Chatters deutlich gemacht wird, dass sich der Beitrag an ihn gerichtet ist
oder sich auf einen vom Adressaten produzierten Vorbeitrag bezieht (@stoeps, schrddi:,
an anne26.). Bei der Korpusaufbereitung wurde der Adressat einer Adressierung jeweils
noch einmal gesondert als Datum vermerkt (dies u.a. deshalb, weil — z.B. aus
Okonomiegrunden — bisweilen unter Verwendung von Nickname-Varianten anstelle der
Nickname-Grundformen adressiert wird). Hierdurch ist gewahrleistet, dass samtliche
Adressierungen an denselben Adressaten als solche ausgezeichnet sind — ganz
unabhéangig davon, mit welcher Namensvariante er im Rahmen der Adressierung
tatséchlich benannt wird.
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Falls Sie nur Treffer wiinschen, die mindestens eines dieser Elemente beinhalten, aktivieren
Sie das Hakchen vor dem entsprechenden Element. Die Optionen kénnen beliebig
miteinander kombiniert werden. Werden mehrere Optionen gewahlt (z.B. Adressierung und
Emoticon), muss von jedem der betreffenden Elemente mindestens eines in einer Message
enthalten sein, damit diese als Treffer gewertet wird.

Die Suche nach Nicknames und Adressierung kann optional auf einen bestimmten Benutzer
eingeschrankt werden. Aktivieren Sie hierzu die Option ,nur Benutzer* und tragen Sie den
entsprechenden Namen in das jeweilige Textfeld ein. Ist die Option ,nur Benutzer* aktiviert
und es wurde kein Nickname eingetragen, gibt STACCADo eine Fehlermeldung aus. Wird
keine Beschrankung vorgenommen, ist automatisch die Option ,,allgemein® aktiv. Hierbei
werden alle Nicknames und Adressierungen, die in den Logfiles gefunden werden, als Treffer
gezahlt, und zwar unabhangig davon, wessen Nickname erwahnt wird bzw. wer der
Addressat einer Addressierung ist.

3.2.3 Filter nach Beitrags-Typen und Beitrags-Produzenten

Zeige nur Messages ...
vom Typ "system”
vam Typ "utterance"
vom Typ "action”

[ | wom Benutzer

Abb. 14: Filter nach Message-Typen und Benutzern

Bei der Aufbereitung der Chat-Logdfiles wurde jeder Message einer der folgenden drei Typen

zugewiesen:
e Bei system messages handelt es sich um vom Chat-System automatisch generierte
Beitrage.

e Messages vom typ utterance sind solche Chat-Beitrage, die von ihren Produzenten in
direkter "Rede" verfasst wurden. Die Uberwiegende Mehrzahl aller von menschlichen
Nutzern produzierten Chat-Beitrage fallt in diese Kategorie.

e Bei action messages handelt es sich um Chat-Beitrage, die — in der Regel unter
Verwendung bestimmter Prozessierungsanweisungen fur das Chat-System —
Zuschreibungscharakter haben, indem der Chatter Aussagen Uber sich selbst bzw. Gber
die durch seinen Nickname symbolisierte "virtuelle Person" aus einer fiktiven AuBensicht
tatigt (z.B. sebi03217 setzt sich aufs Sofa, ineli blickt sich fragend um).

Um die Suche auf bestimmte Message-Typen zu begrenzen, aktivieren bzw. deaktivieren Sie
die Hakchen vor den gewtinschten Typen. Standardmalig sind alle drei Typen aktiviert, d. h.
alle drei Typen werden bei der Abarbeitung einer Suchanfrage bertcksichtigt.

Die vierte Option bietet die Méglichkeit, sich nur Beitrdge anzeigen zu lassen, die von einem
bestimmten Benutzer produziert wurden. Wenn Sie hier ein Hakchen setzen, miissen Sie den
Namen des Benutzers in das Textfeld eintragen, da andernfalls eine Fehlermeldung generiert
wird. GroR3- und Kleinschreibung werden bei der Eingabe des Benutzernamens nicht
beriicksichtigt. Diese Option ist mit der Einschrankung der Suche auf bestimmte Message-
Typen kombinierbar.
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3.3 Suchoptionen

Suchoptionen

Suche mit Belegstellen | Suche ohne Belegstellen | abbrechen

Chatter-Profil erstellen | Lagfile-Profil erstellen | nur Textausgabe

Abb. 15: Verfugbare Suchoptionen
STACCADo bietet funf verschiedene Suchoptionen:

e Suche mit Belegstellen: Durchsuchen des gewahlten Korpusteils gemaR der zuvor
spezifizierten Suchanfrage mit Ausgabe der Belegstellen in den Lodfiles.

e Suche ohne Belegstellen: Durchsuchen des gewdahlten Korpusteils gemaf der zuvor
spezifizierten Suchanfrage mit statistischer Ausgabe zur Haufigkeit der Treffer und deren
Produzenten.

e Chatter-Profil erstellen: Statistische Angaben zu allen Chattern, die im durchsuchten
Korpusteil als Beitragsproduzenten dokumentiert sind.

o Logfile-Profil erstellen: Statistische Angaben zu allen Logdfiles, die im durchsuchten
Korpusteil enthalten sind.

e nur Textausgabe: Textausgabe des urspriinglichen Lodfiles.

Der Button ,Abbrechen” ermdglicht zu jeder Zeit den Abbruch einer aktuell in Abarbeitung
befindlichen Suchanfrage. STACCADo fiihrt im Falle eines Abbruchs die Suche im aktuell
durchsuchten Dokument noch zu Ende und erzeugt eine Ausgabedatei, die alle Ergebnisse
enthalt, die bis zum Abbruch gefunden wurden. AnschlieBend ist STACCADo wieder bereit
fir eine erneute Suchanfrage.

3.3.1 Suche mit Belegstellen

Alle Logfiles des gewahlten Korpusteils werden gemaR der zuvor definierten Suchanfrage
durchsucht. Die Ausgabedatei listet zuerst die Details der Suchanfrage auf, damit diese
anhand der Ausgabedatei leicht rekonstruierbar sind. AnschlieRend wird jede Fundstelle mit
Angabe der laufenden Nummer des Trefferbeitrags im Korpusdokument, des Dateinamens
und des Korpusteils, in welchem sich das Dokument befindet, ausgegeben. Wurde in den
Grundeinstellungen ein Message-Kontext gréRer als null eingestellt, werden vor und nach der
Belegstelle die entsprechenden Beitrdge mit ausgegeben.

Die Ausgabedatei bertcksichtigt keine Farben, die evtl. in den Originallogfiles von den
Chattern verwendet wurden. Der Beitrag, der den oder die Treffer enthalt, wird blau
markiert. Die gefundenen Treffer /nnerhalb des Beitrags werden fett gesetzt und rot
markiert, um ein schnelles Auffinden zu erméglichen. Am Ende der Ausgabedatei wird
auBerdem die Gesamtzahl der Treffer angegeben.

Wichtig:

Manche Logdfiles enthalten kleine Grafiken, die von den Chattern als Emoticons eingesetzt
wurden. Die entsprechenden Bilddateien liegen im Unterordner <Grafiken> des
Standardausgabeordners <Output>. Wenn Sie die Ausgabedateien in einen anderen Ordner
kopieren oder verschieben, kopieren Sie immer auch den kompletten Ordner <Grafiken>
mit! Andernfalls kdnnen diese Grafiken bei der Anzeige der HTML-Ausgabedateien in einem
WWW-Browser nicht mit angezeigt werden!
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Beispiel:

Suchkriterien:

|Zu durchsuchender Korpusteil: |Chat Korpus/
|Suchstring: |(?i)(ha||o wie)
|Spezie||e Elemente: |

System
Zeige nur Messages vom Typ: |Action

Utterance
IMessage Kontext: 3

Beleg: Message Nr. 116 aus Dokument bluewin_DJ_Tatana_11-04-2002.xml im Teilkorpus
Professionelle Chats / Medienkontext / Bluewin /

113 DJ Tatana nein leider nicht...aber wer weiss vielleicht werde ich bald mal dort auflegen..

114 DJ5 hey finde deine sound echt cool, ebenso den von dj antoine, wann mach ihr zusammen
etwas?

115 DJ Tatana keine ahnung es ist nichts geplant...

116 Dj_kombination frage an dj_tatana: hallo wie haben sie eigentlich ire kariere begonnen?

117 DJ Tatana habe vor fast acht jahren angefangen aufzulegen...und das hat sich in den jahren
entwickelt..

118 simsalabim wiso ist auf deinem album der song words nicht in der gleichen version wie im Clip?

119 moderator tatana muss schnell ihren hunger stillen....

Beleg: Message Nr. 28 aus Dokument bluewin_Steve Lee 12-12-2000.xml im Teilkorpus
Professionelle Chats / Medienkontext / Bluewin /

25 Steve Lee  Ndchstes Jahr feiern wir unser zehnjéhriges Jubildum! Ein kleiner Rekord!

26 Punk wie alt bist du?

27 Steve Lee  Muss mal zahlen... Werde nachstes Jahr stolze 38. Habe aber noch nicht im Sinn, in Pension zu
gehen...

28 Thomasl  Hallo wieso soll ich Gotthard héren?

29 Steve Lee  Wenn Du gute Musik magst, kommst Du nicht daran vorbei...!

30 Caramellel Was haltst du von unserer Schweizer Britney Spears TAMY?

31 Steve Lee  Ehrlich gesagt, kenne ich sie noch nicht. Schick mir doch mal ein Foto!

Gesamtzahl der Treffer: 2

3.3.2 Suche ohne Belegstellen

Alle Logfiles des gewahlten Korpusteils werden gemal der zuvor definierten Suchanfrage
durchsucht. Die Ausgabedatei listet jedoch nicht explizit die Treffer mit den Belegstellen auf,
sondern zeigt nach Angabe der gewahlten Suchkriterien eine absteigend geordnete Liste mit
allen durchsuchten Korpusdokumenten an. Zu jedem Korpusdokument wird jeweils die darin
gefundene Trefferanzahl angegeben. Weiterhin werden diese Treffer nach den Chattern
aufgeschlisselt, die die jeweiligen Trefferbeitrage produziert haben. Auch diese Liste ist
absteigend nach der Trefferanzahl sortiert.
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Beispiel:

Suchkriterien:

Zu durchsuchender ‘Y:\CHAT KORPUS\STACCADoO 1.0 + Release Korpus\Chat Korpus\Plauder-
Korpusteil: Chats\Ausserhalb Medienkontext\Unicum

|Suchstring: |(?i)hal|6|e

|Spezie||e Elemente: |

Zeige nur Messages vom iﬁfg;ﬂ

Typ: Utterance

Die Treffer verteilen sich wie folgt auf die durchsuchten Logfiles:
|Dateiname: |Treffer:
lunicum_03-03-2003.xml |3
lunicum_30-06-2003.xml |2
lunicum_01-07-2003.xml |1
unicum_19-02-2003.xml |1
lunicum_20-02-2003.xml [0
|unicum_15-06-2004.xm| |O
lunicum_11-02-2003.xml |0
unicum_1998.xml 0
lunicum_21-02-2003_(1).xml |0
unicum_21-02-2003_(2).xml |0
lunicum_23-06-2004.xml |0
lunicum_12-02-2003.xml [0
|Summe |7

Die gefundenen Messages wurden von folgenden Chattern produziert:
|Name: |Anzah|:

|Isad0ra |2
pool 1
|Iovebaby |1
|Your_Misery |1
|Iine |1
lcuB 1
|Summe |7

3.3.3 Chatter-Profil erstellen

Ein Chatter-Profil wird immer fir alle Chatter erstellt, die im ausgewahlten Korpusteil als
Beitragsproduzenten in Erscheinung treten. Zu jedem Chatter werden die folgenden
statistischen Daten in einer Tabelle aufgelistet:
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o est. Gender: das Geschlecht ("male" oder "female"), das sich auf Grundlage des
Nicknames fur den Chatter vermuten lasst. Im Falle, dass sich kein Geschlecht schatzen
lasst, ist das estimated Gender mit dem Wert ,,unknown* belegt.

. NOM: die NMumber of Messages, d. h. die Anzahl der Beitrage, die der betreffende
Chatter produziert hat.

. NOT: die Number of Tokens, d. h. die Anzahl der laufenden Wortformen, die der
betreffende Chatter produziert hat.

. NOC: die Number of Characters, d. h. die Anzahl der Tastaturanschlage, die der
betreffende Chatter produziert und abgeschickt hat.

. @-Lange Message: Die Anzahl der Tokens des betreffenden Chatters geteilt durch die
Anzahl seiner Beitrage.

o %6 Messages: Gibt an, wie viel Prozent aller Beitrdge im gewahlten Korpusteil vom
betreffenden Chatter stammen.

o % Tokens: Gibt an, wie viel Prozent aller Tokens im gewahlten Korpusteil vom
betreffenden Chatter stammen.

o % Characters: Gibt an, wie viel Prozent aller im gewahlten Korpusteil dokumentierten
Tastaturanschlage vom betreffenden Chatter stammen.

o Lange/@-Chatter: Diese Zahl zeigt die Durchschnittslange der Beitrage eines
Chatters im Verhéltnis zur allgemeinen Beitrags-Durchschnittslange in Prozent. Je naher
dieser Wert an 100 liegt, desto ,,durchschnittlicher* lang waren die Beitréage des
betreffenden Chatters.

Bei der Berechnung der letzten funf Werte wurde die Anzahl der vom System automatisch
erzeugten Beitrage nicht miteinbezogen. Die Werte basieren also lediglich auf Auswertungen
der von menschlichen Nutzern produzierten Beitrage.

Am Ende dier Tabelle wird der Durchschnittswert fur die Spalten ,NOM*“, ,NOT* und ,,NOC*
angezeigt sowie die Durchschnittslange der Beitrdge. Am Ende jeder Ausgabedatei ist eine
Legende zu den in den Spalteniiberschriften verwendeten Abkurzungen wiedergegeben.

Beispiel:

Durchsuchter Korpusteil: Y\CHAT KORPUS\STACCADo 1.0 + Release Korpus\Chat
Korpus\Plauder-Chats\Ausserhalb Medienkontext\Unicum\unicum_1998.xml

‘Nickname gs’;'n der ‘NOM ‘NOT ‘NOC ?A_elgfggs % Messages (% Tokens Zoharacters Eﬁg%teé?
[Raebchen  |unknown (88 474 13327 5,3863635 |12,643679  |12,613092  [13,304808  |99,75808
[McMike  |male 1112 580 14162 5178571 [16,091955 (15433741 [16,644005 (95909676
lineli2gs  [female  [183 964 5981 526776  [26,293104  [25,651943  [23,918259  [97,561485
[Matrose  [unknown |59 333 2184 5,644068 [8,477012  [8,861096  [8,733904  |104,53089
ladelheid ~ [female |90 1600 4284 6,6666665 |12,931034 (1596594  17,13189  |123,469925
ljanos Imale 4 120 1123 5,0 057471263 |0,532198  |0,49188194 [92,60245
Interseb  [male 1 3 7 3,0 0,14367816 |0,07982969 |0,02799328 |55,561466
[Monk lunknown |95 514 13293 54105263 |13,649425 |13,677488  [13,16884  (100,20559
MilkaQ |[female |13 59 294 4,5384617 |1,8678161  |1,5699841 |1,1757178  |84,05453
|Gangster  [unknown (39 165 1065 4,230769 [5,6034484  [4,3906336  |4,258978  |78,35591
lkatjigx  [female |12 46 286 3,8333333 [1,7241379  [1,2240553  [1,1437255  |70,99521
SDC;‘];";E ‘ ‘63,272728 ‘341,63635 ‘2273,2727 ‘5,3994255 ‘ ‘ ‘ ‘
Legende:

est. Gender: das Geschlecht, das sich (falls méglich) auf Grundlage des Nicknames fiir den Chatter vermuten
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lasst. Mdgliche Geschlechter sind "male”, "“female" und "unknown".

NOM: die Number of Messages, d. h. die Anzahl der Messages, die dieser Chatter produziert hat.

NOT: die Number of Tokens, d. h. die Anzahl der laufenden Wortformen, die dieser Chatter produziert hat.
NOC: die Number of Characters, d. h. die Anzahl der Anschlége, die dieser Chatter produziert hat.

@-Lange Message: Die Anzahl der Tokens dieses Chatters geteilt durch seine Messages.

% Messages: Gibt an, wie viel Prozent aller Messages im gewéhlten Korpusteil von diesem Chatter stammen.
% Tokens: Gibt an, wie viel Prozent aller Tokens im gewahlten Korpusteil von diesem Chatter stammen.

% Characters: Gibt an, wie viel Prozent aller Zeichen im gewéhlten Korpusteil von diesem Chatter stammen.
Lange/@-Chatter: Diese Zahl zeigt die Durchschnittsldnge der Messages eines Chatters im Verhéltnis zur
allgemeinen Durchschnittslange der Messages in Prozent. Je naher dieser Wert an 100 liegt, desto
"durchschnittlicher" lang waren die Messages eines Chatters.

3.3.4 Logfile-Profil erstellen

Analog zum Chatter-Profil lassen sich mit dieser Suchoption statistische Daten zu allen
Logfiles im gewahlten Korpusteil erzeugen. Hierbei werden zu jedem Lodfile in einer
tabellarischen Ubersicht die folgenden Daten ausgegeben:

. TNOM: Die Jotal Number of Messages, d. h. die Gesamtzahl aller Beitrage im
betreffenden Lodfile.

) NOM Human (,,Number of human messages*): Die Anzahl der von menschlichen
Nutzern produzierten Beitrage, die sich aus der Differenz zwischen 7A/VOM und der
Anzahl der systemgenerierten Beitrage ergibt.

. TNOT: Die Jotal Number of Tokens, d. h. die Gesamtzahl aller Wortformen im
betreffenden Lodfile.

. NOT Human (,,Number of human tokens*): Die Anzahl der von menschlichen
Nutzern produzierten Tokens, die sich aus der Differenz zwischen 7A/O7 und der Anzahl
der systemgenerierten Tokens ergibt.

. TNOC: Die Jotal Number of Characters, d. h. die Gesamtzahl aller Zeichen (inkl. Leer-
und Sonderzeichen) im betreffenden Lodfile.

o NOC Human: Die Anzahl der von menschlichen Nutzern produzierten Zeichen, die sich
aus der Differenz zwischen 7TAVOC und der Anzahl der systemgenerierten Zeichen ergibt.

. @-Lange Message: Der Wert gibt die Durchschnittslange aller von menschlichen
Nutzern produzierten Beitrdge an. Er errechnet sich aus der Anzahl aller Wortformen
geteilt durch die Anzahl aller Beitrage. Servergenerierte Beitrdge und Wortformen
werden hierbei zuvor herausgerechnet.

o # Em.: Die Gesamtzahl aller im betreffenden Logfile vorkommenden Emoticons.

. Messages/Em.: Gibt an, alle wie viele Beitrage im Durchschnitt ein Emoticon
vorkommt.

) # AstEx.: Die Gesamtzahl aller im betreffenden Logfile vorkommenden Asterisk-
Ausdricke (,,AsteriskExpressions®).

o Messages/AstEX.: Gibt an, alle wie viele Beitrage im Durchschnitt ein Asterisk-
Ausdruck vorkommt.

Am Ende jeder Ausgabedatei ist eine Legende zu den in den Spaltentberschriften
verwendeten Abklrzungen wiedergegeben.

Beispiel:

Durchsuchter Korpusteil: Y\CHAT KORPUS\STACCADo 1.0 + Release Korpus\Chat
Korpus\Plauder-Chats\Ausserhalb Medienkontext\Unicum

|Dateiname |TNOM|NOM |TNOT|NOT |TNOC |NOC |®-Lange |# |Messages/|# |Messagesl
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| | |Human| |Human| |Human|Message |Em. |Em. |AstEx. |/AstEx.

ggg%fo'oz' 865 [740 (3923 3313 |22851 [18886 |4.477027 |51 |16.960785 118  |7,3305087
‘2‘8(')"3“215?1'07' 896 (778 3677 2931 19436 |15869 |[3,767352 |82 10,926829 161 55652175
;8&‘%15'06' 1003 (896  |4127 [3205 |24206 18094 (3577009 |52 [21,01923 |126 |8,674603
‘2‘83’;2‘”—#9'02' 2466 2070 10434 |8586 61662 |49549 |4.147826 249 |9,903614 |458  |5,3842793
gggc;)r?rﬁln-oz- 562 [506 3132 [2794 18073 |16143 [5,521739 [37 |15,189189 |72  |7,8055553
ggg%f&o} 3815 [3061 (17931 (14352 |109840 (85882 |4.688664 (293 (13020478 (642  |5.9423676
lunicum_1998.xml [758 (696  |4101 (3758 [27244 (25006 [5,3994255/8 (94,75  [128  [5,921875
unicum_21-02-|o05 o7 |3560 2981 19700 (16809 |4,2524962 105 |7,4952383 [144 54652777
2003_(1).xml

unicum_21-02- |0y lise logn 1827 12783 110322 |4,0153847 31 11712903269 |7,695652
2003 _(2).xml

ggg’;gﬁfo'%' 005  [853 4981 |4005 28844 |24118 |4,6951933|133 |7,481203 [120  |8,291667
;8&‘%?3'%' 972|678 |a284 2878 |26246 [16590 |4,2448378|47 |20680851|78  [12.461538
gg(')"éj)r?rﬁllz'oz' 1741 1444 |8292 6532 |47416 (36920 |4,5235457 171 |10,181287 267  |6,5205994
Legende:

TNOM: Die Total Number of Messages, d. h. die Gesamtzahl aller Messages in diesem Logfile.

NOM Human: Anzahl der von Menschen erzeugten Messages (d. h. ohne Systemmeldungen).

TNOT: Die Total Number of Tokens, d. h. die Gesamtzahl aller Tokens in diesem Lodgfile.

NOT Human: Anzahl der von Menschen erzeugten Tokens (d. h. ohne Systemmeldungen).

TNOC: Die Total Number of Characters, d. h. die Gesamtzahl aller Zeichen in diesem Logfile.

NOC Human: Anzahl der von Menschen erzeugten Zeichen (d. h. ohne Systemmeldungen).

@-Lange Message: Die Anzahl aller Tokens geteilt durch die Anzahl aller Messages. Hierbei werden die
servergenerierten Messages und Tokens herausgerechnet.

# Em.: Die Anzahl aller in diesem Logfile vorkommenden Emoticons.

Messages/Em.: Gibt an, alle wie viel Messages durchschnittlich ein Emoticon vorkommt.

# AstEx.: Die Anzahl aller in diesem Logfile vorkommenden AsteriskExpressions.

Messages/AstEXx.: Gibt an, alle wie viel Messages durchschnittlich eine AsteriskExpression vorkommt.

3.3.5 Nur Textausgabe

Die Funktion ,,nur Textausgabe* fihrt keine Suche tber den Logfiles aus, sondern schreibt
alle Dateien des gewahlten Korpusteils unter Angabe des zugehdrigen Dateinamens komplett
in eine HTML-Datei. Auf diese Weise lassen sich die urspriinglichen Logfiles in Ganze sichten.

Wichtig:

Manche Logfiles enthalten kleine Grafiken, die von den Chattern als Emoticons eingesetzt
wurden. Die entsprechenden Bilddateien liegen im Unterordner <Grafiken> des
Standardausgabeordners <Output>. Wenn Sie die Ausgabedateien in einen anderen Ordner
kopieren oder verschieben, kopieren Sie immer auch den kompletten Ordner <Grafiken>
mit! Andernfalls kdnnen diese Grafiken bei der Anzeige der HTML-Ausgabedateien in einem
WWW-Browser nicht mit angezeigt werden!
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Beispiel (gekirzt):

Zu durchsuchender Korpusteil: Y:\CHAT KORPUS\STACCADo 1.0 + Release
Korpus\Chat Korpus\Plauder-Chats\Ausserhalb Medienkontext\Unicum

Dateiname: unicum_20-02-2003.xml

system JustChat 4.0r0.204 (55.204) developed by Medium.net.

system Du betrittst den Raum.

Emon wow... ich hab hier sooo viel biicher rumliegen... und sooo wenig lust die zu bearbeiten...
Emon :

Emon :.

system jawara verdriickt sich in einen anderen Raum: suki_dakara_suki
Denza tja Emon

Emon denza, kann ich dich einstellen ;)

Emon ?

10 ollil3  wie komme ich denn hier in einen anderen raum???

11 Denza emon no lass mal

12 Emon lohn: ein paar peitschenhiebe pro stunde

13 Emon /j raumname

14 Emon  @lolli

15 ollil3  yo-ich probier das mal

16 system george verldsst den Raum.

17 system dddd betritt den Raum.

18 system o0lli13 geht in einen anderen Raum: eckzimmer

19 Emon naalso:)

20 Emon hat ja geklappt

21 system dddd verlasst den Raum.

22 system stoeps kommt aus dem Raum mal_wieder_mit_stoeps_allein herein.
23 stoeps ree

24 Emon re

© 00O N o OB W N B

3.4 Ergebnisse

Ergebnisse

Im gewdhlten Ordner wurde(n} 12 Datei{en) gefunden.
Durchsuche Datei Nr. 3: unicum_15-06-2004, xmi

2 Dateien wurden ausgegeben!

Abb. 16: Anzeige der bisher gefundenen Ergebnisse

Der Bereich ,,Ergebnisse” wird auf der Benutzeroberflache von STACCADo erst dann

angezeigt, wenn eine Suche gestartet wurde. Neben der Anzahl aller im gewahlten Korpusteil
gefundenen Logfiles wird auch der Name des aktuell durchsuchten Logfiles ausgegeben. Ein

Fortschrittsbalken zeigt anschaulich den Verlauf der Suche.

Die Trefferanzeige in der letzten Zeile hangt von der Art der Suche ab.
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e Bei der Suche mit oder ohne Belegstellen wird hier die Anzahl der bisher gefundenen
Treffer gezeigt.

e Bei der Erzeugung eines Chatter- und Logfile-Profils informiert die Anzeige, wie viele
Logfiles bereits durchsucht wurden.

e Bei der Option ,,nur Textausgabe“ wird die Anzahl aller bisher in die Ausgabedatei
geschriebenen Logfiles genannt.

Wurde die Suche erfolgreich abgeschlossen (d. h. mindestens ein Treffer wurde gefunden
oder Uber alle im gewahlten Korpusteil vorhandenen Logfile-Dokumente wurde ein Chatter-
Profil, Logfile-Profil oder eine Textausgabe erstellt) oder vorzeitig abgebrochen, so 6ffnet
sich ein Pop-up-Fenster mit der Frage, ob die Ausgabedatei direkt im WWW-Browser
geoffnet werden soll.

retio x|

? Alle Logfiles wurden durchsucht! Mochten Sie die Ergebnisdatei iffnen?

Ja Hein Abbrechen

Abb. 17: Abschluss-Dialog bei erfolgreicher Suche

Bei Klick auf ,,Ja* wird die Ausgabedatei direkt im Browser getffnet. Der Klick auf ,Nein“ oder
~Abbrechen“ dagegen schlie8t das Fenster und ermdglicht die Formulierung einer neuen
Suchanfrage.

Wurde kein Treffer im gewahlten Korpusteil gefunden, werden Sie durch folgenden Hinweis
daruber informiert:

Leider keine Treffer! x|

A Die ausgewahiten Korpusdokumente wurden durchsucht. Leider wurden Keine Treffer gefunden.
Yariieren Sie gegehenenfalls lhre Suchanfrage und starten Sie Thre Suche erneut.

OK

Abb. 17: Abschluss-Dialog bei erfolgloser Suche
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4 Weiterverarbeitung der statistischen Daten

STACCADo bietet drei Suchoptionen zur Erzeugung von statistischen Daten an:
e Suche ohne Belegstellen (vgl. 3.3.2)

e Chatter-Profil (vgl. 3.3.3)

e Lodfile-Profil (vgl. 3.3.4)

Die Ausgabedateien zu diesen Suchoptionen bestehen hauptsachlich aus Tabellen, die jedem
Logfile bzw. Chatter bestimmte Werte zuordnen. Um solche Daten effizient weiterverarbeiten
zu konnen, bieten sich Tabellenkalkulationsprogramme wie z. B. Microsoft Exce/ an. Anhand
dieses Programms soll hier exemplarisch gezeigt werden, welche Méglichkeiten der
Weiterverarbeitung sich dort erschliel3en.

4.1 Kopieren einer Tabelle

Um eine Tabelle aus der Ausgabedatei im HTML-Format in Microsoft Excel zu importieren,
markieren Sie die komplette Ausgabedatei, indem Sie die Tastenkombination ,,Strg + A*
dricken. Alternativ dazu kénnen Sie auch mit der Maus den kompletten Text samt Tabelle
markieren, indem Sie die linke Maustaste gedrickt halten und komplett tGber die Seite
ziehen.

[Durchsuchter Ko 1.0+

Ee

,

Nessage|

[Dateiname|

W Messages/AstEx)

ae|

4

—
-1
iy

Abb. 18: Markierte Seite eines Lodfile-Profils

Kopieren Sie den Inhalt der Seite entweder durch Driicken der Tastenkombination ,Strg + C*
oder durch Driicken der rechten Maustaste. In diesem Fall 6ffnet sich ein Pop-up-Fenster, in
welchem Sie ,Kopieren“ bzw. ,,Copy* auswahlen.
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4.2 Einfugen einer Tabelle in Microsoft Excel

Offnen Sie das Programm Microsoft Excel. Klicken Sie in der neuen leeren Datei <Mappel>
die Zelle an, in welche Sie die eben kopierten Daten einfigen mdchten (standardmaRig ist
die Zelle A1 markiert). Fiigen Sie dort den Inhalt der Ausgabedatei ein, indem Sie entweder
die Tastenkombination ,,Strg + V* driicken oder mit der rechten Maustaste das Pop-up-Menu
aktivieren, wo u. a. auch die Option ,Einfligen* zur Verfiigung steht.

&
Datei  Bearbeiten  Ansicht  Einfiigen  Format  Extras  Daten  Fenster  ?  Adobe PDF Frage hier singeben - _
Dedy &RV BRI o- FYEES & -0 & -0, TR,

Avial iz -[FlJku EE=EFEwmRR EE L -hA
A1 h F Durchsuchter Korpusteil: ¥ ACHAT KORPUSVSTACCADo 1.0 + Release Korpus\Chat Korpus\PlauderChatsVAusserhalb Medienkontext\nicu
A ] E | € | D | E | F | | H | | | J | K] L

| 1 |Durchsuchter Korpusteil: ¥:\CHAT KORPUS\STACCADo 1.0 + Release KorpusiChat KorpusiPlauder-ChatsiAusserhalh Medienkontextilnicum

2

HOM NOT NOC P-Lange Messages/E Messages/A

3 |Dateiname |[TNOM Human THOT Human THOC Human Message  [# Em. . # AstEx. stEx.
unicurm_20-

4 |02-2003. xml 865 740 3923 333 22851 18586 4 477027 51 16960785 118| 73305087
unicurn_01-

5 |07-2003. xml 896 778 3677 2931 19436 15869 3767352 82| 10926829 161| 55652175
unicurm_15-

6 |0B-2004. xml 1093 895 4127 3205 24206 18094 3577009 52 21,01923 126 8 674603
unicum_15-

7 |02-2003. xml 2466 2070 10434 8586 E1662 458549 4147826 248 9903514 458| 53842793
unicurmn_11-

8 |02-2003.xml fE2 &05 3132 2794 18073 16143 5521739 37| 15189189 72| 78055553
unicurmn_03-

9 |03-2003. xml 3815 3061 17931 14352 109840 a5682 4 GEB6E4 293 13,020478 642| 59423676
unicurm_1599

10 [8.xml 758 G965 4101 3758 27244 25006| 5,3994255 8 9475 128 59215875

unicurm_21-
02-
11 2003 _(1).xml 787 701 3560 25981 19700 16809| 4 2524952 105 74952383 144| 5 ABSZFFT
unicurn_21-
02-

12 |2003_(2).xml 531 455 2242 1827 12783 10322| 40153847 31| 17125032 =] 7 BO5E52

unicurn_30-

13 |06-2003. xml 995 853 4951 4005 28544 24118 45951933 133 7 481203 120 8291667

unicurm_23-

14 |06-2004. xrnl 972 B75 4284 2878 26246 16590| 4 2448378 47| 20,6580851 78| 12 451538

unicurn_12-

15 |02-2003. xrnl 1741 1444 §292 B532 47416 36920{ 4 5235457 171 10,181287 267 65205994
16 2]

Abb. 19: Logfile-Profile nach dem Einfuigen in Excel

4.3 Sortieren nach einer Spalte

Die Ausgabetabellen der Chatter- und Logfile-Profile sind nicht geordnet, da sie von
STACCADo in derjenigen Reihenfolge in die Ergebnisdatei geschrieben werden, in welcher
die einzelnen Verzeichnisse des Korpusteils durchsucht wurden. Je nach Untersuchungsfrage
kann es jedoch sehr hilfreich sein, die Ausgabedateien nach einer bestimmten Spalte
sortieren zu lassen.

Um die Tabelle nach einer bestimmten Spalte zu sortieren, wahlen Sie in der Excel-
Menileiste im Punkt ,Daten“ die Option ,Sortieren* aus. Im nun erscheinenden Fenster
wahlen Sie die Spalte aus, nach welcher die Tabelle sortiert werden soll. StandardmaRig ist
die Sortierrichtung ,,Absteigend” ausgewahlt, was Sie selbstverstandlich zu ,Aufsteigend*
andern konnen.

Falls in zwei oder mehr Zellen der gewdahlten Spalte derselbe Wert gefunden werden sollte,
kénnen Sie zwei weitere Spalten angeben, nach denen in solchen Féllen sortiert werden soll.
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Sortieren 2(x|

Sortieren nach

" Aufsteigend
{* absteigend

Anschliefend nach
I =] ¥ nfsteigend
"~ absteigend

Zuletzt nach
I =] i nfsteigend
"~ Absteigend

Liste enthalk

" [berschrifk " Keine Uberschrift

Cpkianen. .. | | Ik I Abbrechen

Abb. 20: Auswahl der Sortierrichtung und -spalte

Wenn Sie alle Einstellungen vorgenommen haben, klicken Sie anschlieBend auf ,,OK“. lhre
Tabelle wird nun IThren Wiinschen entsprechend sortiert sein und sich somit besser zur
Weiterverarbeitung eignen.

4.4 Ausblenden unerwinschter Spalten

Fur die Auswertung der Chatter- und Logfile-Profile sind vermutlich nicht alle Spalten von
gleichem Interesse. Um die Ubersichtlichkeit zu erhéhen, kdnnen aktuell irrelevante Spalten
bei Bedarf ausgeblendet werden.

Markieren Sie die komplette Spalte bzw. die kompletten Spalten, die ausgeblendet werden
sollen, durch Anklicken des Buchstabens bzw. der Buchstaben (z. B. ,A", ,,B“ oder ,,C*) der
Spaltentberschrift. Nebeneinander liegende Spalten lassen sich durch Ziehen der Maus bei
gedruckter linker Maustaste markieren — andernfalls halten Sie die Taste ,,Strg* gedruckt,
wenn Sie nacheinander die auszublendenden Spalten markieren.

Wurden alle unerwiinschten Spalten markiert, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf
einen der markierten Buchstaben in den Spalteniiberschriften. Wahlen Sie nun im sich
offnenden Pop-up-Fenster die Option , Ausblenden®. Die markierten Spalten werden ab sofort
nicht mehr angezeigt. Die Buchstaben der Spaltentberschriften werden hierbei allerdings
nicht verandert.

Um sich die ausgeblendeten Spalten zu einem spateren Zeitpunkt wieder anzeigen zu lassen,
markieren Sie die komplette Tabelle durch Eingeben der Tastenkombination ,,Strg + A",
klicken auf eine beliebige Zelle in der Tabelle mit der rechten Maustaste und wahlen im
erscheinenden Pop-up-Menu die Option ,Einblenden®. Nun werden wieder alle Spalten
zusammen mit den zuvor ausgeblendeten Spalten angezeigt.

4.5 Erzeugen von Diagrammen

Microsoft Excel bietet die Moglichkeit, in wenigen Schritten aus mindestens zwei
Tabellenspalten ein Diagramm zu erzeugen, das in vielen Féllen anschaulicher sein kann als
die reinen Zahlen in den Tabellenzellen.
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Wenn Sie ein Diagramm aus zwei oder mehr Spalten Ihrer Excel-Tabelle erzeugen méchten,
wabhlen Sie in der Excel-Mentileiste im Punkt ,Einfligen“ die Option ,Diagramm* aus. Sofort
Offnet sich automatisch der Diagramm-Assistent, der Sie beim Erstellen des Diagramms
unterstutzt.

4.5.1 Auswahl des Diagrammtyps

Wahlen Sie in der linken Spalte einen der zur Verfiigung stehenden Diagrammtypen (z. B.
»Saule*) sowie in der rechten Spalte einen entsprechenden Diagrammuntertypen aus, der
Ihren Vorstellungen entspricht. Klicken Sie anschlieend auf ,Weiter >*.

Diagramm-Assistent - Schritt 1 von 4 - Diag 2 x|

Standardtypen | Benutzerdefinierte Typen I

Diagrammtyp: Diagrammuntertyp:

1 TEER

Q Kreis

- Punkt (41)
‘ Flache I |
@ Ring m lml

iy Metz

) Oberflache e
@ Flase
L Kurs ;I

Gruppierte Saulen. Werte verschiedener
ategorien vergleichen,

Schaltflache gedriickt halten fir Beispiel |

@l Abbrechen | < ZUrlick | Weiter = I Fertig stellenl

Abb. 21: Diagrammassistent von MS Excel: Auswéahlen des Diagrammtyps

4. 5.2 Auswahl des Datenbereichs

Definieren Sie nun die Daten, lGber welche das Diagramm erstellt werden soll.
Standardmagig ist die komplette Tabelle markiert. Markieren Sie nur die Zellen, deren Werte
auch in das Diagramm eingetragen werden sollen. Um mehrere Zellen zu markieren, die
nicht nebeneinander liegen, halten Sie die Taste ,,Strg* gedriickt und markieren Sie die Zellen
nacheinander.

Hinweis:

Falls Sie komplette Spalten durch Anklicken der Buchstaben in den Spaltentberschriften
markieren mdchten, achten Sie darauf, dass in keinen Zeilen dieser Spalten unerwinschte
Daten liegen (z. B. die Legende des Chatter- oder Logdfile-Profils). Andernfalls werden diese
Daten ebenfalls in das Diagramm eingebunden, was zu unerwiinschten Effekten in der
Darstellung fuihren kann.

Wenn Sie alle Daten, aus denen das Diagramm erzeugt werden soll, ausgewahlt haben,
klicken Sie auf den Button ,,Weiter >“.
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1 |Durchsuchter Korpusteil: ¥\CHAT KORPUS\STACCADo 1.0 + Release KorpusiChat Korpus\Plauder-Chats\Ausserhalb Medienkontext\Unicum
2
T i @ Lange | TMess =T s =
3 |Datei ETNOM TNOT THOC M 2 % Em. §m. 21
unicurn_03- ] ] ; Datenbereich | Reihe |
4 03-2003.xrml ¢ 3815 17931 109840 4 FEEER4 ) 293¢
unicum_19- 4 j #Em.
& 102-2003. xml § 2466 10434 G1662 4,14?825: 2430 9 50
unicum_12- { } / 300
6 02-2003.0ml | 1741 292 47416|  15235457) 171110 an H H
unicurn_30- | j j "o Eﬂzﬂ_' e ——
7 l06-2003.xml | 995 45981 28844| 459519338 1330 7 Uiy o T
5 , 5 7 %3 8% %1 & 4
unicurn_21- E E E E% 55 fd §E % £
02- ! i ! £ s L H ] A
8 12003 (1) xmly 787 3560 159700 4,2524952: 108, 7
unicurn_01- E )
g D?-ZDD3.Xm|E 895 3677 19436 3,?5?352F 82; 10 Datenbersich: |=Tabellel!$A$3:$A$15,‘Tabellel!$I$3:$I$15 E3|
unicum_18- ! !
10 062004 xml | 1093 4127 2a206| 3577009 520 2 Rehein: Zefen
unicum_20- g ! g & Spalten
114022003, xml ¢ 865 3923 22851 4 477027} 51t 16
unicum_23- ¢ / /
12 105-2004. xml | 972 4284 26246 4,24483?8: 47120
unicum_11- 4 } j
13 DZ-ZDDS.XmlE 562 3132 18073 5,521?39; 3?; 15
. ! ! |
ggicum_%- é é é @I abbrechen < Zuriick | Weiter = I Fertig stellen
14432003 _(2).xml 531 2242 12783] 40153847 317
unicum_199 4 § ]
15 lgaml : 758 4101 27244| 539947850 g 9475 128] 5921875
IR

Abb. 22: Auswahl des Datenbereichs

4.5.3 Beschriftung des Diagramms

Nun kénnen Sie die X- und Y-Achse des Diagramms beschriften sowie dem Diagramm einen
Titel geben. Tragen Sie die gewiinschten Bezeichnungen in die vorgesehenen Felder ein und
klicken Sie anschliefend auf den Button ,Weiter >“.

Diagramm-Assistent - Schritt 3 von 4 - Diagrammo 21x|
Titel | Achsen I Gitternetzlinien | Legende | Datenbeschriftungen | Datentabelle |
Diagrammtitel:
|Emeticons in Unicum-Chiats Ematicons in Unicum-Chats
Rubrikenachse (%) 350
- o
ILogflIes Fr

Grofenachse (¥):
Innzahl der Emoticans
Zweite Rubrikenachss ()

Zweite Grifenachse ()
I Logfiles

Anzabl der Emoticons
]
=

=}
=25
ITTT
m}
- A

unicum_25-06-
unicum_21-02

unicum_21-02-
unicum_15-06-

unicum_03-03-
unicum_12-02-

@l abbrechen | < Zuriick, I Weiter = I Fertig stellen

Abb. 23: Auswahl des Datenbereichs

4.5.4 Platzierung des Diagramms

Im letzten Schritt kdnnen Sie entscheiden, ob das Diagramm in lhre vorhandene Excel-
Tabelle oder in ein neues Tabellenblatt eingefiigt werden soll. Der Ubersichtlichkeit halber ist
die Option ,,Als neues Blatt* zu empfehlen.
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Diagramm-Assistent - Schritt 4 von 4 - Diagra llil

Diagramm einflgen:

£~ Als neues Blatk: IDiagrammE

i

e

GLE Casoein RN
gl abbrechen | < Zuriick | Weiter = | Fertig stellenl

Abb. 24: Auswahl der Diagrammplatzierung

Klicken Sie anschlieRend auf ,Fertig stellen“. IThr Diagramm wird nun erzeugt und in das
gewahlte neue Blatt bzw. die ausgewahlte Tabelle eingefiigt.

Emoticons in Unicum-Chats

350

300

250 1+

200 +—

180 +—

Anzahl der Emoticons
[m]
H
m
E

100 +— ]

a0 +— R _

9 N D O O e =
o o o Y o Y Y Y o Y o S
. & F S S S £
AT AP A PR A A Y S S S
o & & & & o5 ¥ oF & & &
& NESNY ogﬁj R & < e N @
& & & &7 o & &7 &7 & & o
o o o o o ¥ o o o
\){\\0 \){\\G \)\0 \)\0 \a\)(g\ s \){\\0 \)\0 \)(\\f.! \){\\0 \)\0 \a\)(g\ s
L L
¥ ¥
Logfiles

Abb. 25: Fertiges Diagramm zur Anzahl der Emoticons in Unicum-Chats

Um das Diagramm in anderen Programmen wie Microsoft Word oder PowerPoint
weiterverwenden zu kénnen, markieren Sie das Diagramm mit der Tastenkombination ,,Strg
+ A", kopieren es mit den Tasten ,,Strg + C* in die Zwischenablage und fligen es im
gewiinschten Word- oder PowerPoint-Dokument mit den Tasten ,Strg + V“ oder einem
Rechtsklick und der Auswahl der Option ,Einfiigen“ bzw. ,Paste” wieder ein.
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5 Aufbereitung und Annotation der Korpusdaten

Dieses Kapitel soll dazu dienen, die Details der XML-Annotation der Logfiles zu erlautern. Far
eine erfolgreiche Benutzung von STACCADo ist das Kapitel 4 nicht notwendig — es bietet
nur die Hintergrundinformationen, auf welche Weise und nach welcher DTD die Logfiles
bearbeitet wurden, um sie mit STACCADo durchsuchbar zu machen.

5.1 Teilautomatische Aufbereitung des Dokumentenbestandes

Die Basis fur das Dortmunder Chat-Korpus bilden die Mitschnitte diverser Chats, so wie sie
von den jeweiligen Chat-Anwendungen bezogen werden konnten. Die Ausgangsdaten sind
im Falle serverseitig erzeugter Logfiles haufig im TXT-Format, im Falle clientseitig erzeugter
Logfiles entweder HTML (bei Speicherung des Bildschirmsprotokolls Giber einen Browser)
oder (bei der Copy & Paste-Sicherung des Bildschirmprotokolls) DOC bzw. RTF. Diese
,Rohdaten* wurden zunachst mit Hilfe des MS Office-Konverters in ein HTML-Format
Uberfihrt, sofern das Ausgangsformat nicht bereits HTML war. Manuell wurden anschliel3end
irrelevante HTML-Tags entfernt, um den teilweise recht uniibersichtlichen Office-Code zu
vereinfachen. Durch eine Suchen & Ersetzen-Routine wurden die Tags fur die formale
Grundeinheit unserer Modellierung (message) automatisch eingefiigt und das Dokument als
XML-Datei gespeichert.

In Anbetracht der signifikanten Unterschiede zwischen der Organisation mindlicher
Gespréache und der Handlungskoordination im Chat haben wir uns dafiir entschieden, in den
Korpusdokumenten nicht Gesprachsbeitrage ( 7urns), sondern Chat-Beitrage
(messages) als Grundeinheiten unserer Modellierung anzunehmen. Unter einem Chat-
Beitrag verstehen wir solche TeilnehmeraufRerungen, die im Display aufgrund jeweils eines
vorangehenden und eines nachfolgenden Absatzreturns als Einheiten isolierbar sind, die vom
betreffenden Produzenten durch Ausfiihrung eines Sendeakts als Einheit an den Chat-Server
Ubermittelt und von diesem in das Display der Adressatenrechner Ubermittelt wurden. Der
Chat-Beijtrag stellt somit eine lediglich formale Einheit dar; Gber seine Funktion oder den ihm
von Seiten des Produzenten beigemessenen Handlungswert ist damit noch nichts ausgesagt.

Mit dem selbst entwickelten Java-Werkzeug Logfile2ZXML wurden die Dokumente nach
Einflgung der message-Tags automatisch vorannotiert: Bestimmte Attribute und
Attributwerte zum Element message wurden eingefligt sowie Emoticons und Asterisk-
Ausdriicke unterhalb der message-Ebene ausgezeichnet. Die somit geschaffene rudimentéare
XML-Struktur wurde in einem weiteren Schritt von Hand weiterbearbeitet, um automatisch
nicht zweifelsfrei identifizierbare Elemente wie Adressierungen (address) oder im Text einer
message erwahnte (nicht selten abgekurzte) Nicknames (nickname) auszuzeichnen und
kleinere Unzuldnglichkeiten der maschinellen Vorannotation nachzukorrigieren.

Die fertig annotierte Datei wurde zuletzt in das ebenfalls selbst entwickelte Java-Werkzeug
ExtendedHead eingelesen. ExtendedHead generiert automatisch statistische Daten zum
Inhalt eines Dokuments und schreibt diese — ebenfalls in Form einer XML-Struktur — in das
Element head der XML-Struktur. Weitere Metadaten, die sich nicht maschinell auslesen
lassen, fur die Dokumentation der Korpusdaten jedoch wiinschenswert sind, wurden
anschliefend von Hand ergénzt (z. B. das estimatedGender oder die creatorList, s.u.).
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5.2 Die XML-Struktur

Den annotierten XML-Dateien unseres Korpus liegt folgende Struktur zugrunde:

logfile l

e

record I revisionHistory I creatorList I message + I

revision + I creator + I timestamp ? I messageHead ? I messageBody I

nickname l mode ? |

Das Wurzelelement /ogfile hat als Kinder Aead und body. Der head eines enthalt Metadaten
zum Mitschnitt, eine "Revision History" des Korpusdokuments sowie statistische Daten zum
im Logfile dokumentierten Kommunikationsaufkommen. Im body hingegen steht mit den
Chat-Daten der eigentliche Content des Mitschnitts.

5.2.1 Element head

Die direkten Kindelemente von Aead sind record, revisionHistory und creatorlL/st. lhre
Funktionen und Attribute werden im Folgenden erlautert.

a) Element record
record enthalt Informationen zum Chat-Angebot und dessen Aufzeichnung sowie statistische
Daten.

Attribut Wertebereich obligatorisch od.
fakulatativ ?

plattformName Name des Chat-Angebots obligatorisch

plattformURL URL des Chat-Angebots, z.B. obligatorisch

"http://www.unicum.de/chat"; falls nicht
ermittelbar, dann "unknown" eintragen

recDate Aufzeichnungsdatum in der Form YYYY-MM-DD, obligatorisch
z.B.: "2003-09-21" fur "21. September 2003".
Ist das Datum nicht bekannt, wird das Attribut
mit dem Wert "unknown" belegt.

recStart Starzeitpunkt der Aufzeichnung in der Form HH- | obligatorisch
MM, z.B. "19-25" fur "19 Uhr 25 Minuten".

Ist der Zeitpunkt nicht bekannt, wird das Attribut
mit dem Wert "unknown" belegt.

recEnd Starzeitpunkt der Aufzeichnung in der Form HH- | obligatorisch
MM, z.B. "21-17" fur "21 Uhr 17 Minuten".

Ist der Zeitpunkt nicht bekannt, wird das Attribut
mit dem Wert "unknown" belegt.

recBy Name des/der Aufzeichnenden (sofern bekannt), | obligatorisch
ansonsten "unknown"
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TNOM ("total Anzahl der messages im Dokument-Body obligatorisch
number of
messages")
TNOT ("total Anzahl der laufenden Wortformen im Logfile (zu | obligatorisch
number of ermitteln durch "Wérter zahlen" in der Word-
tokens™) Ausgangsversion)
view Nickname des Chatters, dessen Sicht auf das fakultativ
Kommunikationsgeschehen im Logfile
dokumentiert ist (nur, sofern relevant)
b) Element revisionHistory

Die revisionHistory dokumentiert die verschiedenen Aufbereitungs- und Bearbeitungsschritte
eines Dokuments. Sie wird bei jedem Bearbeitungsvorgang bzw. bei jeder Anderung des
Dokuments aktualisiert.

Das Element revisionHistory enthalt beliebig viele Kindelemente des Typs revision.

Element revision

revision dokumentiert einen Bearbeitungsvorgang am Dokument. Bei jedem
Bearbeitungsvorgang eines Dokuments bzw. bei jeder Anderung in einem Dokument wird der
revisionHistory ein neues Kindelement revision hinzugefigt. Die Elemente revision werden
laufend durchnummeriert. Inhalt jedes revision-Elements ist eine Kurzbeschreibung der
vorgenommenen Anderungen bzw. Uberarbeitungsschritte.

Attribut Wertebereich obligatorisch od.
fakulatativ ?
no Laufende Nummer des Vorkommens des obligatorisch
Elements revision.
by Name des Bearbeiters/der Bearbeiterin. obligatorisch

Annotationsbeispiel:

<revision no="6" by="Bianca Selzam'>
Metadaten hinzugefigt, Durchnumerierung der messages vorgenommen

</revision>

c)

Element creatorlist

Die creatorlist enthélt eine Liste sdmtlicher im Mitschnitt aktiver Chatter, die in beliebig
vielen Kindelementen vom Typ creator kodiert sind.

Element creator

Ein Element creator reprasentiert einen Chatter in einem Logfile, der mindestens einen
Beitrag aktiv verfasst hat.

Attribut Wertebereich obligatorisch od.
fakulatativ ?
name Nickname des Chatters bzw. "system" fur das obligatorisch

System (im Falle, dass das Logfile
systemgenerierte Beitrdge enthalt)

estimatedGender

geschatztes Geschlecht: "male" / "female" /
"unknown" / "system"

obligatorisch

NOM ("number of
messages")

Anzahl der vom betreffenden Chatter
produzierten Messages (also derjenigen

obligatorisch
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messages im Body, fur welche er als creator
fungiert)
NOT ("number of Anzahl der laufenden Wortformen samtlicher obligatorisch
tokens") messages des betreffenden Chatters
role Angabe einer Kommunikantenrolle (falls fur den | fakultativ
betreffenden Chat relevant), z.B. "moderator"”,
"celebrity"

Annotationsbeispiel:

<creatorList>
<creator name=''system'" estimatedGender="system'" NOM="8" NOT="48"/>
<creator name="Martin'" estimatedGender="male'™ NOM="3"" NOT="'31"/>
<creator name="Nina" estimatedGender="female™ NOM="7"" NOT="'64"/>
<creator name="Ludwig"” estimatedGender="male' NOM="15" NOT="122"
role="moderator”/>
</creatorList>

5.2.2 Element body

Der body der XML-Datei enthalt den eigentlichen Mitschnitt. Er enthalt beliebig viele
Elemente vom Typ message, deren Unterelemente und Aufbau nun beschrieben werden.

a) Element message

Die Kategorie message beschreibt solche Einheiten, die von einzelnen Chattern durch
Ausfuihrung einer Verschickungshandlung (z.B. durch Betéatigen der Eingabetaste oder
Mausklick auf einen Sendebutton) an den Chat-Server aufgegeben wurden und die in den
Logfiles jeweils einzeln als Produkte eines bestimmten Urhebers ausgewiesen werden (in
aller Regel durch automatische Voranstellung des Teilnehmer-Nicknames sowie durch
vorangehenden und nachfolgenden Absatzreturn).

Attribut Wertebereich obligatorisch od.
fakulatativ ?

id Laufende Nummer der message. obligatorisch

type Zuweisung eines der Subtypen utterance obligatorisch

("AuBerungsbeitrage"), action ("Beitrage mit
Zuschreibungscharakter™) oder system
("Systemmeldungen™). In den IRC-Chats tritt
zusatzlich der Typ bot auf ("automatisch
generierte Beitrage eines Chat-Robots").

creator Produzent der Message. Bei Systemmeldungen | obligatorisch
wird "system" angegeben.

color Farbe des Beitrags fakultativ

a) Element timestamp

Dieses (fakultative) Element gibt den Zeitpunkt der Entgegennahme eines Beitrags durch
den Chat-Server an. Der timestamp kann entweder message-initial oder message-final
stehen:
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message
knaumann: Gibt's eigentlich irgendwas anzukiindigen? [09:48]
%/—/
nickname
~ d —— ——
messageHead messageBody timestamp
message
[09:48] knaumann: Gibt's eigentlich irgendwas anzukiindigen?
%_/
N nickgfame L g »
timestamp messageHead messageBody
b) Element messageHead

Der messageHead umfasst diejenigen Teile einer message, der (a) vom System automatisch
generiert wurden und (b) die Funktion haben, den Produzenten des Beitrags anzuzeigen
sowie ggf. den AuBerungsmodus zu benennen, der vom Produzenten fiir den Beitrag gewahlt
wurde (z.B. "Fluster"-Modus).

message

RonnyJeremias: ein sexy Girl hier dass mit mir 23 sexy ménnlich

. chatten mag! Bitte 333 driicken
nickname

. ) _
—

—~
messageHead messageBody

message

Gamer937_(m), flistert Ihnen ins Ohr: hallo lust auf einen

nicknyame mafde he|Ben Chat')
~— - ~— /)
messageHead messageBody
c) Element messageBody

Eine message beinhaltet immer einen messageBody. Dieser umfasst denjenigen Teil der
message, der die vom betreffenden Teilnehmer eingegebene Zeichenfolge (und somit den
"Beitrag" im engeren Sinne) wiedergibt.

message

RonnyJeremias: ein sexy Girl hier dass mit mir 23 sexy méannlich
chatten mag! Bitte 333 driicken

messageBody

Adressierungen innerhalb des Elements messageBody werden durch das XML-Element
address gekennzeichnet. Das zugehdrige Attribut addressee zeigt, welcher andere Chat-
Teilnehmer als Adressat gewahlt wurde. Da Nicknames in Adressierungen haufig abgekuirzt
werden (z.B. ,anton“ anstatt ,anton23“) und bisweilen aus Fluchtigkeit auch Tippfehler
enthalten (,,atnon” statt ,anton®), ist die Belegung des Attributs addressee obligatorisch.
Wahrend das Element address diejenige Zeichenfolge markiert, die im Beitrag als
Adressierung fungiert, wird als Wert zu addressee die originare Form des Nicknames
angegeben.
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Annotationsbeispiel:

<message id="20" type="'utterance' creator="tourteam” color="#CC0000">
<timestamp>
17:02:06
</timestamp>
<messageHead>
<nickname>tourteam</nickname>
</messageHead>
<messageBody>
<address addressee=""anton23'>atnon:</address> wir missen und
noch ein paar tage gedulden
</messageBody>
</message>

Wenn andere Chatter nicht direkt adressiert, sondern im Rahmen eines Teilnehmerbeitrags
erwahnt werden, so werden diese Erwdhnungen mit dem Element nickname ausgezeichnet,
und zwear zunachst unabhéngig davon, ob der betreffende Teilnehmer tatsachlich mit
seinem Nickname, mit seinem realweltlichen Namen oder einem anderen sprachlichen
Ausdruck genannt wird (z.B. , Torsten“ anstelle von ,Rocky19* oder ,,Grenzwall* anstelle von
»Limes®). Falls der verwendete Ausdruck vom Nickname abweicht, wird zum Attribut
baseform der im Chat verwendete Nickname des betreffenden Teilnehmers als Wert
angegeben.

Annotationsbeispiel:

<message i1d="'339" type="'utterance' creator=""quaki' color="#D62994">
<messageHead>
<nickname>quaki</nickname>
</messageHead>
<messageBody>
<nickname baseform="limes">der grenzwall</nickname> is schon
wieda da heheh
</messageBody>
</message>

»Netspeak“-Elemente wie Emoticons und Handlungsbeschreibungen in Asterisken werden
durch die Tags emoticon und asteriskExpression markiert. Diese kénnen auch ineinander
verschachtelt sein.

Annotationsbeispiel:

<message i1d="599" type="'utterance" creator=""TomcatMJ" color="#003388">
<messageHead>
<nickname>TomcatMJ</nickname>
</messageHead>
<messageBody>
<asteriskExpression>*hangematte in baum aufspann und mich
reinleg*</asteriskExpression><emoticon>:-)</emoticon>
</messageBody>
</message>
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